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EL ENVEJECIMIENTO EN LA ACTUALIDAD
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¢Como es el envejecimiento? Para muchos, las perspectivas son tan sombrias
que no quisieran averiguarlo. De hecho, algunos jévenes ven la senectud como
un estado de existencia marginal. Temen perder la energia, el control, la flexi-
bilidad, la sexualidad, la movilidad fisica, la memoria y hasta la inteligencia
que consideran que acompanan al envejecimiento. En esta seccién examinare-
mos algunos de los estereotipos relacionados con los ancianos y el impacto que
ejercen en este grupo de edad. También examinaremos década por década al-
gunas de las caracteristicas de las personas mayores.
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ANCIANISMO Y ESTEREOTIPOS

A menudo se estereotipa a los ancianos. Las encuestas de opinion aplicadas a la
poblacién en general, y en las que también ellos participan, revelan imagenes
positivas y negativas (vea la tabla 16-1). Los estereotipos dificultan ver a los an-
cianos con objetividad y entender su diversidad. Estos estereotipos pueden in-
cluso originar actitudes y politicas que desalientan la participacién activa de los
ancianos en el trabajo y en las actividades recreativas. Las investigaciones sefia-
lan que las percepciones sobre el envejecimiento muestran diferencias de género.
Por ejemplo, en un sondeo de algunas peliculas populares de las tltimas déca-
das, Doris Bazzini y sus colegas (1997) descubrieron que es mas frecuente que a
las ancianas se les represente como feas, hostiles y tontas que a los ancianos.

EL ERROR DE GENERALIZAR A PARTIR DE UNOS CUANTOS Desde un pun-
to de vista objetivo, la situacion de algunos ancianos parece insatisfactoria. En
promedio, tienen mads baja escolaridad que la poblacion general en la actuali-

TABLA 16-1 TPERCEPCIONES ERRONEAS SOBRE LOS ANCIANQOS BASADAS
EN ESTEREOTIPOS

EJEMPLOS DE PERCEPCIONES ERR@NEAS BASADAS EN ESTEREDTIPDS |
NEGATIVOS |

Casi todos los ancianos son pobres.

La mayoria de los ancianos es incapaz de mantenerse al dia en cuanto a la inflacién.
La mayoria de los ancianos vive en casas mal acondicionadas.

Casi todos los ancianos son débiles 'y enfermizos.

Los ancianos carecen de fuerza politica y, por tanto, necesitan ayuda.

La mayoria de los ancianos son empleados inadecuados; las personas de la terce-
ra edad son menos productivas, eficientes, motivadas, innovadoras y creativas
que los jovenes. Estan propensas a sufrir accidentes.

Los ancianos son mentalmente mas lentos y mas olvidadizos; les cuesta mas
aprender cosas nuevas.

Los ancianos suelen ser intelectualmente rigidos y dogmaticos. Casi todos son
obstinados e incapaces de cambiar o no estan dispuestos a hacerlo.

Casi todos los ancianos viven aislados de la sociedad y son solitarios; se estan
desvinculando en su mayoria de la sociedad o ya se desvincularon.

Casi todos los ancianos viven recluidos en instituciones de cuidado a largo plazo.

 EJEMPLOS DE PERCEPCIONES ERR@NEAS BASADAS EN ESTEREOTIPGS
SPOSITIVOS ot e S R e s e

DTy R T e iE oA r

Los ancianos llevan una vida relativamente acomodada; no son pobres, sino que
su situacién economica es desahogada. Los beneficios de que disfrutan son gene-
rosamente aportados por los miembros de la sociedad que trabajan.

Los ancianos son una fuerza pnhl:lca pntenmal quE vota y partlc:lpa como bloque
¥ en gran nimero.

Los ancianos hacen amigos con facilidad. Son amables y afectuosos. _
Casi todos los ancianos son personas maduras; interesantes y con experiencia.

La mayoria de los ancianos sabe escuchar y es espe:iahnente paciente con los nifios.
Casi todos los ancianos son muy amables y genemsns con sus hijos y sus nietos.

Fuente: S. Lubomudrov (1987). Congressional Perceptions of the Elderly: The Use of Stereotypes in the
Legislative Process. Journal of Gerontology, 27, 77-81. Copyright © The Gerontological Society of America.

Una percepcidn errénea respecto
de los ancianos que se basa en un
estereotipo negativo es que son
trabajadores menos productivos
y eficientes que los jévenes.
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ancianismo Actitud social
predominante que sobrestima
la juventud y discrimina a los
anclanos.

piedad filial Veneracion que
se tributa a los ancianos en las
culturas orientales. Se manifiesta
en las tradiciones culturales, lo
mismo que en los encuentros
cotidianos.

dad. Algunos asilos se han ganado la fama de aprovecharse de los ancianos y
de proporcionarles apenas los cuidados suficientes para que sobrevivan y pocas
razones para vivir y crecer. Si dejamos de lado las historias de abusos que se co-
menten en tales lugares, en los periédicos proliferan las terribles noticias sobre
ancianas que son atracadas, robadas y hasta violadas por grupos de adolescen-
tes malvados, y sobre ancianos que roban carne de hamburguesa o que viven
de alimentos enlatados para perros. En Estados Unidos, antes de que algunos
grupos agresivos de defensa como Gray Panthers comenzaran a expresar las ne-
cesidades de estas personas y que la Asociacién Estadounidense de Jubilados
(American Association of Retired Persons, AARP) empezara a reunir recursos para
ayudarles, el ptblico en general suponia que ni siquiera podian hablar para de-
fenderse. Habia tan poco interés en ellos que casi no se les dedicaban investiga-
ciones hasta las tres tltimas décadas. Bernice Neugarten (1970) emplea el térmi-
no ancianismo para describir esta actitud de indiferencia y olvido. Asi pues, no
debe sorprendernos que la senectud parezca un destino ignominioso.

(Existen todavia los estereotipos ahora que las personas mayores de 65 afnos
constituyen casi 13 por ciento de la poblacion y que el publico se ocupa mas de
ellos? A 160 estudiantes de la Universidad Estatal de California se les formulé
una serie de preguntas sobre cdmo son los ancianos (Babladelis, 1987). Estima-
ron que 30 por ciento de la poblacién estadounidense era de ancianos y que ne-
cesitaba servicios. Pensaron que el adjetivo viejo deberia aplicarse a personas
mayores de 60 afos. También senalaron que, si bien tenian parientes y vecinos
longevos, “no querian pasar su tiempo con viejos”. Confesaron ademads que te-
nian una actitud respetuosa y consciente de sus deberes hacia ellos, pero sen-
tian que esas personas reunian muchas caracteristicas negativas: eran seniles,
egocéntricas, aburridas y demasiado locuaces. Les parecian incapacitados en el
aspecto fisico. Aunque muchos de los estudiantes tenian abuelos de 60 a 70
anos muy vigorosos, sus actitudes no habjan cambiado mucho respecto a las
que predominaban a fines de la década de los anos setenta (Babladelis, 1987).

En términos generales, las personas de todas las edades suelen asignar este-
reotipos mds negativos a los ancianos y més positivos a los jévenes (Hummert
y otros, 1995). Pero estas actitudes y estereotipos no son la regla. En varios es-
tudios se ha comprobado que las actitudes hacia los ancianos son a menudo
ambivalentes, si no es que contradictorias. Se les considera sabios y seniles, ama-
bles y gruiones, interesados en la gente a la vez que inactivos y antisociales
(Crokett y Hummert, 1987). Asi, los estereotipos que acabamos de presentar
son un mosaico de hechos y de fantasia. Algunos problemas guardan poca re-
lacion con el envejecimiento: el deterioro de la salud y la soledad no por fuerza
forman parte del envejecimiento, como tampoco el acné y la torpeza social son
caracteristicas propias del adolescente. En la poblacién mayor de 65 afios en-
contramos corredores de maratén y ejecutivos, lo mismo que solitarios y de-
samparados. Los estereotipos negativos no so6lo inculcan el temor a los viejos
en los j6venes, sino que ademads influyen poderosamente en los primeros. Los son-
deos de opinién han demostrado que la mayor parte de los longevos tienen
una opinién més positiva de su situacién econémica y social que el publico en ge-
neral. Sin embargo, a menudo creen contarse entre los pocos afortunados que
han escapado a la desgracia de envejecer en Estados Unidos.

UNA PERSPECTIVA SOCIOLOGICA/CULTURAL La vejez no siempre ha ins-
pirado temor a la gente. En la Biblia, se creia que los ancianos poseian una gran
sabiduria. En las tribus de indios estadounidenses, se les venera por tradicion
como hombres sabios, transmisores de la cultura y depositarios de la memoria
histérica. En China, en Japén y en otras naciones del Lejano Oriente se les ve-
nera y se les respeta en la tradicién de la piedad filial. Por ejemplo, en Japon
mas de tres de cada cuatro ancianos viven con sus hijos y se les muestra respe-
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to en diversas actividades ordinarias. En casa, las comidas se preparan para to-
dos, y en ptiblico la gente se inclina con respeto al ver pasar a un anciano. Sin
embargo, aunque este respeto se conserva en Japon, es mas pronunciado entre
las personas maduras y los habitantes de las zonas rurales que entre los jove-
nes y quienes habitan en las ciudades (Palmore y Maeda, 1985).

La tradicion biblica de veneracién a los ancianos fue un potente factor cultu-
ral en las colonias de América. La senectud era vista como una manifestacién
exterior de la gracia y del favor divinos, como premio de una vida totalmente
integra. Benjamin Franklin fue uno de los que redactaron la constitucién de
aquel pais no sélo por ser un sagaz parlamentario, sino también por tener més
de 80 afios en aquella época y porque se le veia “coronado” con la gloria de los
afios. Desde un punto de vista pragmatico, este tipo de reverencia era tan pro-
funda pues pocos alcanzaban una edad avanzada. El contraste demografico
entre el pasado y la actualidad es extraordinario: en el periodo colonial, la
edad promedio de la poblacién era 16 afios y apenas dos por ciento llegaba a
los 65 afios de edad. En algunas relaciones de los primeros colonos se describe
a adultos de entre 30 y 40 afios como personas canosas, COn arrugas y con una
incipiente calvicie (Fischer, 1978).

En la actualidad la edad promedio de la poblacion estadounidense es de 34.6
y sigue en aumento. Aproximadamente uno de cada ocho habitantes tiene 65
ainos o mas. El porcentaje de la poblacién mayor de 65 afos crecerda de modo
impresionante durante las tres préximas décadas por causa del envejecimiento
de los baby boomers (o generacion de la posguerra), por la tendencia a una me-
nor natalidad y por la mortalidad decreciente. De acuerdo con las proyecciones
de la Oficina de Censos de Estados Unidos, en el ano 2030 uno de cada cinco es-
tadounidenses tendra 65 afios 0 mas (vea la tabla 16-2). La medicina moderna
ayuda a muchos individuos a sobrevivir a enfermedades y lesiones serias, y al-
gunos siguen existiendo pese a deficiencias graves. Sin embargo, muchos ancia-
nos son vigorosos, activos e independientes. Claro que estamos presenciando el
nacimiento de un grupo sin precedentes de ancianos sanos, educados, jubilados
o parcialmente jubilados, al menos en las naciones desarrolladas. En la figura
16-1 se aprecia las piramides demograficas de hombres y mujeres de algunos
paises (las dreas sombreadas representan porcentajes en la fuerza laboral asala-
riada). Advierta en particular que son més las personas de 65 afios 0 méas que
habitan en naciones industrializadas como Estados Unidos.

CUATRO DECADAS DE SENECTUD
En nuestros dias, se prevé que las personas de 60 afios en promedio vivan
otros 21 afos; las que actualmente tienen 75 pueden vivir un promedio de 11

TABLA 16—-2 ENVEJECIMIENTO DE LA POBLACION: PORCENTAJE
DE LA POBLACION DE 65 ANOS EN ADELANTE

41980 o 0 Sl sl il L
1990 chgaen | | 3

Fuente: U.S. Census Bureau, 1997,

En muchas sociedades, como las
de China, Japdn y otras naciones
asiaticas, suele venerarse y respe-
tarse a los ancianos.
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FIGURA 16-1 PIRAMIDE DEMOGRAFICA DE ALGUNOS PAISES

Fuente: U.5. Census Bureau.
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anos mas (National Center for Health Statistics, 1995). Por tanto, la vejez se ha
vuelto parte importante del ciclo vital. Sin embargo, los ancianos no constitu-
yen un grupo homogéneo. Una persona de 65 aios que trabaje o que reciente-
mente se haya jubilado quiza cuide a un progenitor muy débil de 85 a 90 afios.
Estas personas corresponden a dos generaciones; es evidente que pertenecen a
cohortes distintas respecto de los acontecimientos histéricos. Los avances mé-
dicos, lo mismo que los factores culturales, influyen en la vida que llevan los
longevos. En la actualidad muchos individuos de 70 afios realizan cosas que
hace treinta afios llevaban a cabo los de entre 50 y 60 afios (Neugarten y Neu-
garten, 1987).

Irene Burnside y sus colegas (1979) analizaron la senectud a partir de cuatro
décadas. A continuacién ofrecemos un breve resumen de las principales carac-
teristicas de cada una.

SEXAGENARIOS: DE 60 A 69 ANOS DE EDAD Esta década marca una im-
portante transicion: comenzamos a adaptarnos a una nueva estructura de roles
(Havighurst, 1972). El ingreso disminuye por la jubilacién o la disminucién de
las horas de trabajo —tanto voluntarias como por otros motivos— y mueren
algunos amigos y colegas. La sociedad disminuye sus expectativas, pues exige
menos dinamismo, independencia y creatividad. Burnside lamenta que esto
suceda, pues considera que se desmoraliza a los ancianos, sobre todo a quienes
se mantienen sanos y fuertes. Muchos aceptan estas expectativas y responden
reduciendo el ritmo de su vida, creando asi una profecia que se autorrealiza.

La fortaleza fisica decrece un poco y esto plantea problemas a los trabajado-
res de la industria que siguen activos. Con todo, muchos poseen mucha ener-
gia y buscan otras actividades distintas. Muchos recién jubilados son personas
sanas, resistentes y con un elevado grado de escolaridad. Pueden dedicar su
tiempo libre a su superacion o a actividades comunitarias o politicas. A algu-
nos les encanta la actividad atlética regular y disfrutan el sexo. Otros estdn de-
cididos a seguir dando, produciendo y asesorando. Se convierten en ejecuti-
vos voluntarios de pequenas empresas, en visitantes de hospitales o en abuelos
adoptivos.

Durante su tiempo libre muchos
recién jubilados participan en acti-
vidades comunitarias o politicas.
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La mayoria de las personas de
mas de 70 anos mantiene su
independencia y vive en su propia
casa.

La jubilacion varia mucho en este grupo de edad. La mayoria se retira hacia
los 65 afios, otros a los 55 y algunos mas a los 75. La decisién que se adopte en
una década dependera de cuestiones como la salud, el nivel de energia y el tipo
de trabajo (como mencionamos antes en el capitulo, los que realizan trabajos fisi-
cos duros se ven obligados a retirarse mucho antes que los profesionistas). De-
pende también de factores interpersonales como la salud del cényuge v la reubi-
cacion de los amigos, lo mismo que de factores “ambientales” como las finanzas
familiares (Quinn y Burkhauser, 1990). Mientras que un anciano de 68 afios con
pocos ahorros posiblemente se vea obligado a seguir trabajando para pagar los
gastos ordinarios, otro tal vez se jubile con la comodidad de una pensién y de
los ahorros invertidos y complementados con los beneficios del seguro social.

SEPTUAGENARIOS: 70 A 79 ANOS DE EDAD En la séptima década ocurre
un cambio mads importante que en las dos décadas anteriores. Segtin Burnside,
la mas importante tarea del desarrollo es mantener integra la personalidad que
se consiguio en la década anterior. Muchos septuagenarios sufren pérdidas y en-
fermedades. Mueren mas amigos y parientes. Ademas de la reduccién de su
mundo social, deben adaptarse a una menor participacion en las organizacio-
nes formales. A menudo muestran inquietud e irritabilidad. Los problemas de
salud suelen agravarse en esta década. Disminuye la actividad sexual de hom-
bres y mujeres, muchas veces por la pérdida de la pareja. A pesar de todo, mu-
chos septuagenarios logran evitar los efectos mas serios de las discapacidades
que a menudo acompanan a la senectud. Con frecuencia sobreviven los que
sufrieron ataques cardiacos, apoplejias o cancer —la mayoria sin consecuen-
cias graves— gracias a los avances de la atencion médica y a estilos de vida
mas sanos (vea la figura 16-2). (Advierta que esta cifra se limita a patrones de
discapacidad de las mujeres, porque superan con mucho a los varones en las
ultimas décadas de vida.)

OCTOGENARIO: DE 80 A 89 ANOS DE EDAD Sin duda la edad es uno de los
indicadores de la transicion de la etapa del “anciano joven” a la del “anciano
viejo”, pero no es el tinico. La senectud del octogenario ha sido descrita acerta-
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damente como un “proceso gradual que inicia el dia en que comenzamos a vi-
vir de los recuerdos (Burnside y otros, 1979).

A la mayoria de los octogenarios les resulta mas dificil adaptarse e interac-
tuar con el ambiente. Muchos necesitan un ambiente moderno, sin barreras,
que ofrezca privacidad y estimulacién. Requieren ayuda para mantener los
contactos sociales y culturales.

En general, las personas de 85 afios son débiles. Pero su debilidad no signifi-
ca necesariamente discapacidad ni dependencia total. Aunque en el afio ante-
rior 25 por ciento de las personas de este grupo de edad fueron hospitalizadas
durante algutin tiempo, sélo 10 por ciento presenta una discapacidad seria. La
mayoria vive en su propia casa, incluso 30 por ciento de los que viven solos.
S6lo 25 por ciento se encuentra en asilos o en otras mstituciones (Longino,
1987, 1988). Con todo, cuidar a los ancianos débiles se ha venido convirtiendo
en un problema internacional, como se comenta en el recuadro “Estudio de la
diversidad”, pagina 552. En el capitulo 17 analizaremos mads a fondo la politica
social y a este grupo de ancianos.

Las personas mayores de 85 afos constituyen el segmento demogréfico de
mas rapido crecimiento. En 1980 habia 2.3 millones de personas en este grupo
de edad; en cambio, se estima que la cifra aumente a cinco millones en el afio
2000. Y en el ano 2040, cuando los baby boomers rebasen esa edad, se prevé
que el grupo alcanzara entre ocho y 13 millones (Longino, 1988; U.5. Census
Bureau, 1995).

NONAGENARIOS: DE 90 ANOS EN ADELANTE Aunque los problemas de sa-
lud se vuelven mads graves, los nonagenarios pueden modificar exitosamente
sus actividades para aprovechar al mdximo sus capacidades. Una psiquiatra
de 90 afios recomienda crear nuevas areas de actividad y eliminar el elemento
competitivo de afios anteriores. Resalta las ventajas de la senectud, entre éstas
la ausencia de presiones y de responsabilidades (Burnside y otros, 1979). Los
cambios que moldean la vida del nonagenario ocurren en forma gradual y en
un periodo largo. Si las crisis anteriores se resolvieron de manera satisfactoria,
serd una década alegre, serena y gratificante. Cabe mencionar ademadas que
quienes llegan a esta edad son a menudo personas mas sanas, mas agiles y ac-

FIGURA 16-2

Han empezado a cambiar los pa-
trones de discapacidad y de
muerte. Por estilos de vida mds
sanos y por el mejoramiento de la
atencién médica, en la actualidad
las personas que sufren car-
diopatia, apoplejia y cancer viven
mads que antes. Como resultado de
una vida mas larga, las personas
de 85 afios en adelante pueden
vivir con un elevado grado de dis-

capacidad.

Fuente: Extraido de "The Aging of
Human Species” de S. Jay Olshansky,
Bruce A. Carnes y Christine K. Cassel.
Copyright © 1993 de Scientific
American, Inc. Todos los derechos
reservados.
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ESTUDIO DE LA DIVERSIDAD

CUIDADO DE LOS ANCIANOS
DEBILES

En todo el mundo, los longevos, los
miembros de su familia y los planifica-
dores de la politica publica desean sa-
ber cudl es la mejor manera de cuidar
a las personas mas débiles y ancianas
de la poblacién. Por ser el centro de la
politica, en la tltima década el cuidado
de los ancianos ha sufrido cambios dras-
ticos de enfoque y de instrumentacién
en paises como Gran Bretana, Suecia,
Dinamarca, Paises Bajos y Australia. El
propésito del cambio de estas politicas
es reducir los costos a los contribuyen-
tes y hacer del cuidado algo mas eficaz
y adecuado.

La presion de los usuarios de tales
servicios —este sector de la pobla-
cibn— es muy intensa en paises que
cuentan con grupos organizados. Por
ejemplo, en Suecia, 30 por ciento de los
ancianos esta afiliado a asociaciones de
pensionados que hacen sentir la voz
de sus miembros a nivel nacional y
municipal. Incluso en naciones con me-
nos grupos organizados, los funciona-
rios gubernamentales han captado el
mensaje de que deben escuchar lo que
quieren los ancianos y sus familias y
adaptar los programas actuales para
atenderlos. En general, luego de escu-
char la opinién de estos grupos, los
planificadores han adoptado tres obje-
tivos que empiezan a cambiar la natu-
raleza de la atencién a los longevos.

El primer objetivo consiste en hacer
lo posible por mantener a los ancianos
integrados a la sociedad y al mismo
tiempo que se procura mejorar su cali-
dad de vida y la atencién que reciben.
Para ello hay que mejorar la atencion
que se ofrece en los hospitales y en
otras instituciones. También es necesa-
rio hacer menos restrictivos los servi-
cios residenciales actuales y, en lo posi-
ble, trasladar a los ancianos a su casa y
a centros de atencion diurna. Bleddyn
Davies (1993), quien ha analizado las
politicas de varias naciones, comenta
asi esta tendencia:

Al parecer, en todo el mundo, los
autores oficiales de los documen-
tos de politicas tratan de expresar
los mismos sentimientos, a veces casl
con las mismas palabras. La version
inglesa es representativa: uno de los
tres objetivos centrales de la nue-
va politica general es “permitir que
las personas vivan, en la medida de
lo posible, en su hogar 0 en un am-
biente familiar dentro de la comuni-
dad local”. (Cm. 849, 1989; Davies,
1993).

El objetivo de atender a los ancianos
en su casa supone una segunda meta:
reconocer las cargas v los diferentes ti-
pos de estrés de los cuidadores y dise-
far programas que eviten su colapso.
Las declaraciones de politica hechas en
Gran Bretaiia buscan ante todo ofrecer
apoyo practico a los cuidadores. La le-

gislacibn de Suecia establece que los
gobiernos municipales deben escuchar
lo que dicen y respaldarlos en sus es-
fuerzos. Desde 1989, parte de ese apo-
yo se traduce en un permiso pagado de
30 dias, reembolsable mediante politi-
cas de seguro por enfermedad. Tanto
Gran Bretana como Australia han ele-
vado a la categoria de interés nacional
la necesidad de dar a los cuidadores
un largo descanso.

Naturalmente objetivos tan ambicio-
sos significan impuestos mas elevados
para los contribuyentes. El tercer objeti-
vo de las politicas consiste en reducir v
mejorar la eficacia de los programas de
atencion a los ancianos. Asi, en los Pai-
ses Bajos, a una comision para el finan-
citamiento a la atencién médica se le
asigno la tarea de proponer “estrategias
de contencién de volumen y costo frente
al trasfondo de una poblacion que enve-
jece” (Dekker y otros, 1987). Por su par-
te, la Estrategia de Reforma para el Cui-
dado de los Ancianos en Australia tiene
por objeto utilizar los fondos publicos
de modo eficaz y equitativo.

En la mayor parte de los paises,
atender las necesidades cambiantes de
los ancianos débiles y de sus cuidado-
res exige grandes modificaciones a las
premisas, conductas y practicas de la
sociedad. Satisfacer estas necesidades
exige, asimismo, superar la resistencia
del publico a asignar los recursos al
cuidado de los ancianos a costa de
otros programa sociales.

tivas que las que tienen 20 anos menos (Perls, 1995), lo cual se debe a que han

sobrevivido a las enfermedades y otros problemas que causan la muerte entre
los sexagenarios y septuagenarios.

Reiterémoslo: “los ancianos” no forman un grupo cohesivo, sino un conjunto

de subgrupos que abarcan desde el individuo activo de 65 afos hasta el nona-
genario mas débil. Cada grupo tiene sus capacidades y problemas especiales.
En cierto modo, muchos comparten las dificultades propias de su edad: dismi-
nucion del ingreso, enfermedades y pérdida de seres queridos. Pero fener un
problema no es lo mismo que ser un problema. La idea generalizada de que las
personas mayores de 65 aios son indigentes, improductivas y desdichadas es-
td de veras fuera de toda verdad.
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